cilaiiall clalgd laal g 31y dakiil TU_V

Lo 3 alaill g ciladiall acd AUSTRIA

Annex 10: FSC® Certification Regulation

":::::,::é'?:::

’ "Z';- Standard or FSC® CHAIN OF CUSTODY In conformity FSC-STD-20-001

/// Certification scheme: (Including controlled wood chain with: FSC-STD-20-011
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Cuctemu 3a ynpasneHue 1 npoayKkToBa cepTudukaums

Otgen ,3emenencku npogyktn n CucrtemHa ceptmgukaumsa®

TUV

AHekc 10: FSC® Certification Regulation

FSC® CHAIN OF CUSTODY (Bkn. B FSC-STD-20-001
KOHTponupaHa AbpBecuHa CbOTBeTCTBMe FSC-STD-20-011
chain of custody) c:

MbAHUST UMKBN Ha cepTuduuMpaHe npoAabikaBa MeT roAuHW U Ce CbCTOU OT
nbpBOHaYaneH cepTuUKALMOHEH OAMT, YEeTUPWU TFOAWUWIHWM HaA30pHM oauTa U
NOBTOPEH cepTUdUKaLMOHEH OAUT NPeamn u3TudyaHe Ha cepTudmkara.

Kato nbpBa cTbnka 3anHTepecoBaHaTa komnaHus Tpsibea ga nonbiHu ,Popmynsap
3a kaHAnpaTcTBaHe 3a cepTuduuMpaHe Ha Bepurata Ha nonedntencrtso FSC®“.
KaHampgaTtute 3a ceptudmumpaHe TpsibBa a paskpUST HAcTOSIWLM MMM NpeauLlHn
3agaBneHns unu ceptudukatn ¢ FSC® nnu gpyrm cxemm 3a ropcko ceptuduumpaHe
npe3 nocnegHuTe net roauHu. MocnegHuat HannyeH FSC® ognteH goknag 3a 103u
nepuon TpsibBa ga ObAae u3npaTeH, TbW KaTto ce pasrnexga B npoueca Ha
cepTudmymnpane. 3asBneHusita 3a ceptTuduUMpaHe Ha 3BeHa 3a ynpaBlieHne UIn
00eKkTn, KoUTo BeYve ca obxBaHaTy OT BanuaeH unu cnpsiH FSC® ceptudmkar, ce
OTXBBLPIISAT, OCBEH KOraTo MpOLECHbT Ha MpPEexBbpriiHeE Ha cepTudukaT € B XOoA.
TeKkyLMST NpoayKTOB CMUCHK C Lsinata nocodeHa nHgopmaums Tpsibea aa 6bae
usnpateH Ha CepTuduumpalLms opraH.

O6xBaTbT Ha oueHKaTa Ha Bepurata Ha nonevynTencTeo ce onpenend oT cnegHuTe

napameTpu:
a. OpraHusaumu, ceptudmuympanm cbrnacHo FSC-STD-40-004: obekt(a),
npogyktoBa(1) rpyna(u), npouecuM WwWnu OerHOCTW, W3BbPLUBAHU OT

opraHmsauuaTa (BKIMOYMTENHO y4yacTBallM ODEKTM Ha MHOXECTBO OOeKTU
UK rpynoBu ceptudpmkaTi u U3MbIHUTENKN) K NPUNOXKUM(K) HOpMaTUBEH (M)
JokyMeHT(n) Ha FSC, cnpsamMo kouTto Te3uM npouecu wnv OenHOCTU ce
ogouTupar.

b. OpraHusaumu, ceptudpmumpadm cobrnacHo FSC-STD-40-006: npoekTy,
yyacTBalLm ob6eKTu, YneHoBe Ha NpoekTa, cneumdukaums Ha obxeaTa KaTo
€0HOKPaTHO UMM HeMpekbCcHATO cepTuduumMpaHe, NpoLecu unn AenHOCTw,
M3BbPLUBaAHN OT OpraHu3auusita u YneHoBeTe Ha nNpoekTa u npunoxumm FSC
HOPMaTUBEH OOKYMEHT(M), CMIPSAMO KOWTO Te3u MpoLecu unu OenHocTu ce
oguTupar.

OueHku1Te 3a cepTudurumMpaHe, Haa30p 1 NOBTOPHO cepTudnLMpaHe ce n3sbpLuBaT
eXerofHo, kato ce B3emMaT Npobu OT JOKYMEHTK, YNpaBrieHCKM 3an1cu U MHTEPBIOTa,
AocTaTbyHW, 3a Aa ce NMPoBEpU Aanu cuctemaTta 3a KOHTPOI ce npunara eekTMBHO
1 NocnegoBaTeriHo B Lenusa obxeat Ha cepTudumkaTa.

OueHkunTe BKMOYBAT pasrnexgaHe Ha:

a. HannyHuTe TexHuyeckn n matepumanHu pecypcu,

b. HannuHute yoBeLLkn pecypcu,

c. 3a MHorocanToBM cepTUMKaTU: CMOXHOCTTAa M Mawaba Ha [OenHoCcTUTe,
obxBaHaTn oT obxBaTa Ha cepTudmkaTta. Ta3u uHdopmauums Lie ce u3nonssa 3a
OLeHKa Ha cnocobHOCTTa Ha LeHTpanHua ouc ga ynpasnssa 6pos Ha yyacTBawure
cantoBe B pamkuTe Ha obxBaTa Ha cepTudukaTa v ga onpegenu roguHuTe my
rpaHnuUM Ha pacTex.

Moxe fa ce usnonssa MHMOPMaUKS, KOATO € HanvyHa B pesynTaTt Ha nNpeauliHu
OLEHKN BbB Bpb3ka C HOPMaTMBHUTE JOKYMeHTU Ha FSC n/vnun BbB Bpb3ka C Apyru
cTaHgapTu kaTto Tean, nybnukysaHu ot ISO. BbB BCuYkn crniydaun pelueHnmeTo ganm
opraHm3auusaTa OTroBaps Unv He Ha NPUMNoXMMUTE N3NCKBaHUS 3a cepTudmumnpaHe
€ He3aB1CNMO.
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Cuctemu 3a ynpasneHue 1 npoayKkToBa cepTudukaums

Otgen ,3emenencku npogyktn n CucrtemHa ceptmgukaumsa®

TUY

AUSTRIA

CepTnduumpallmsaT opraH € OTroBOpPEH 1 3ana3Ba NpaBoOMOLLMATA 3a peLleHmnsaTa CH,
CBbp3aHu CbC cepTuduuupaHeto. lNpean pa O6baoe wusgageH ceptudukat 3a
Bepurata Ha noneynTencTeo, TON € NOTBbPAUN, Ye KaHOUOATCTBALLOTO APY>KECTBO
MMa BbBeZleHa cucTemMa 3a KOHTPOI, CnocobHa fa rapaHTupa, 4e BCUYKN NPUNoXnuMm
W3NCKBaHMS Ce U3NbMHABAT OT BCEKM onepatvBeH OOEKT, BKIOYUTENHO
HecepTuUdMUMpaHM [OCTaByYMUM KaTo YacT OT nporpaMu 3a MnpoBepka Ha
KOHTpOMnMpaHa AbpBECHMHA W pereHepupaHn mMmatepuany u U3MmbHUTENN KaTo YacT
OT criopa3yMeHWusi 3a ayTCOPCUHT, B ob6xBaTa Ha oueHKaTa.

CepTudmkatsbT ce n3gasa (Mnv npemsgasa) CaMmo KOraTo KIUEHTBT:

1. Ckniounn mn npuTexasa BanvgHa M nocrnegHa Bepcust Ha ,JIMLEH3MOHHOTO
cnopasymeHue 3a cxemarta 3a cepTudumumpaHe Ha FSC®‘, kbaeto npaBoTo 3a
n3nonsesaHe Ha TbprosckuTe Mapkun FSC® He e cnpsiHo.

2. CnasBa M3MCKBaHWUSITA Ha BCUYKMU MPUNOXUMU CTaHAapTu u HopMmaTtueHu FSC®
OOKYMEHTU, KOETO O3HayaBa, Ye OCHOBHUTE HEeCbLOTBETCTBUA TpsabBa Aa Gvbaar
KOpUrMpaHu Npeamv n3gaBaHeTo Ha cepTudumkar, a He3HauYuTeNnHMTe HECbOTBETCTBMIS
TpsbBa ga 6bAaT KopurMpaHu B pamMKUTE Ha MakCcMManHus cpok, nocodeH oT OC.
OTKpMTN HEe3HAUUTENHM HECBOTBETCTBMA HE BbL3MPENnsTCTBaT M3gaBaHETO Ha
cepTudumkar.

3. MognucaxTe cnopasymeHneTo 3a cepTuduymnpaHe.

3a ga ce npepocTaBu TakaBa rapaHuus, Tpsbsa ga 6bae NOTBbPAEHO, Y€ BCAKO
HECBHOTBETCTBME € pasrnedaHo no CbLUMsS HA4YMH OT opraHusauuaTa B paMKuTe Ha
yCTaHOBEHUTE CPOKOBeE.

MoBTOpHO cepTudmumpaHe moxe ga 6bae NnpeaocTaBeHo B pe3ynTaTt Ha NoBTOpPHA
OLEeHkKa.

B cnyyam Ha oTpuuatenHu peleHus 3a ceptuduuMpaHe, MPUYMHUTE 3a TOBa
peLleHne ce NpefoCcTaBAT Ha KIMEeHTa.

CepTudunumpalLmMsaT opraH e CobCTBeHMK Ha Tbprosckata mapka (noro) “TUV
AUSTRIA Hellas”, peructpupaHa oT TbproBckaTa M uHAycTpuarnHa kamapa Ha
Mepuma (CICG) nog Homep 136020. Cneg wsgaBaHeTo Ha cepTudumkaTa,
cepTUULMpaLLMAT opraH [aBa Ha KNueHTa npasBoTo Aa uanonssa noroto TUV
AUSTRIA Hellas, kakto e nokasaHo B [punoxeHune 3 kbM cropasyMeHMeTo.

MopabpxaHeTo Ha cepTudmkaumna ce ogobpsasa, Korato KIMEHTHLT:

1. CroTBETCTBaA M NpoAbIKaBa Aa OTroBaps Ha BCUYKM YCNOBUSA 3a NOAAbPXKaHe Ha
cepTudunymupane, onpegenexmn ot Ceptuduumpalims opraH.

2. CboTBETCTBaA Ha BCUYKMN N3NCKBaHUS, onpeaenenn ot Ceptnduymnpallinsi opraH un
FSC® no oTHOLLEHME Ha TBbPAEHUS, fora, CepTUPUKALIMOHHN MaPKN NN TbProBCKK
MapKu.

3. Kopurupa BcsikakBu HeCbOTBETCTBUMA C npunoxumute FSC® HopmaTUBHU
OOKYMEHTW B paMKUTE Ha MakcMMarHusi nepuog, onpegeneH ot Ceptndpuumpalums
opraH.

4. Mpopbikasa Aa nralla BCUYKU MOCOYEHU Takeu 1 pa3xogun HaBpeMe.

5. MNMopnara ce Ha HabnogeHue, kakTo e onpegeneHo ot CepTudurumnpalims opraH um
KakTo ce manckea ot FSC®.

6. MNMpuTtexasa BanugHa sepcusa Ha ,JIMLEH3MOHHOTO criopa3ymMeHue 3a cxemaTta 3a
cepTudnympaHe Ha FSC®", kbaeTo NpaBoTO 3a M3NON3BaHE Ha TbProBCKUTE MapKu
FSC® He e cnpsiHo.

For evaluations of group and multi-sites certificates, sufficient sampling of operational
sites or chain of custody operations is carried out to verify that the control system is
being implemented effectively and consistently across the whole scope of the
certificate.
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Cuctemu 3a ynpasneHue 1 npoayKkToBa cepTudukaums TUV

OTtpen ,3emenenckm npoayktn u CuctemHa ceptmdukauma”
PORY prvch AUSTRIA

¢§3‘3;3:‘ I:,,: OueHka Ha 3a OUEeHKM Ha rpynoBu ceptudukatm n ceptudukaTn 3a MHOXECTBO 00ekTn ce
XK BepudmMKauMOHHaTa M3BbPLUBA AOCTATHYHO U3BaAKA OT onepaTUBHM OGEKTU UMK onepauunn Nno sepurarta

nporpama: pa noneynTencTBo, 3a Aa Ce NPoBepu Aanu cucteMaTa 3a KOHTPOn ce npunara
e(deKTMBHO 1 NOCNeaoBaTenHo B Liennsa obxesat Ha cepTudukaTta.

Evaluation of the BHegpeHa e cuctema 3a oueHka Ha YMeCTHOCTTa, eDeKTUBHOCTTA U ageKBaTHOCTTa

organization’s DDS: na DDS, cboGpasHo obxsata M Mawaba Ha OenHocTTa Ha opraHusauuaTa.
CpeqacTBata 3a NpoBepKka Ha OLEHKUTE Ha pUcka U MEPKUTE 3a KOHTPOJ1, YCTaHOBEHU
OT opraHmsaumsaTa, BKIHOYBaT:
1. MexaHu3bMm 3a npoBepka Ha 060O3HAYEeHMsITA Ha puUCKa CNPsSIMO HanWYHUTE
M3TOYHULM HA MHOPMaLUS U NPUNOXNUMUTE N3UCKBAHNS
2. lNpoBepka Ha MSACTO Ha HMBO ropa W NPoBepka Ha MSCTO Ha AOCTaBYMUMN BbB
Bepurata Ha gocTtaBku ¢ obxBaT M nyn 3a B3emaHe Ha npobu, nogxoasuim 3a
oueHsBaHua DDS. lMynbT 3a B3eMaHe Ha npobu e gocTtatbyeH, 3a Aa NOTBbPAM
HamansBaHeTO Ha p1CKa, CBbp3aH C NpomM3xoaa, U pucka oT CMeCBaHe Ha Matepuan
C HEeJonyCTUMN CYPOBUHM.
3. TloTBbpxOaBawM QokasaTencTBa, MNpegoCTaBeHW OT oOopraHusaumsita c
HEe3aBUCMMU U3TOYHULM, KOraTO € Bb3MOXHO.

Mpomenun kacaewm CepTudurumpaaT opraH MHOPMMPA BCUYKM 3acerHati KIUEeHTU 3a NPOMeHu B

cepTudmkaumaTHa: cepTuduKaunoHHMTe wu3ncksaHns Ha FSC wnmn cobeTBeHuTe cu  npouenypw,
3acarawy cepTUMKaUMOHHUTE W3UCKBaHUS, B pamkute Ha TtpugeceT (30)
KaneHgapHu AHW. MeHUDKbPBT NO Ka4ecTBOTO U MeHMIKbPbT Ha FSC cxemaTta ca
OTrOBOPHM 3a NPaBUITHOTO U3MbJIHEHME N 3aBbPLUBAHE Ha npoueca.
CepTnduumnpalmat opraH pasrrnexga npoMeHuTe u obcTtosiTencreaTta, 3acaralim
cepTnnUUpaHeTo, BKYUTENHO NMPOMEHUTE, MHULUWPaHN OT KNWeHTa, U B3eMma
pelleHne 3a noaoxogslim AeNcTBMA B CbOTBETCTBME C M3UCKBaHWsATa Ha FSC®
NPUNOXUMUTE U3UCKBaHMSA 3a OLEHKa 1M usgaBaHe Ha cepTudukaTi, BKIOYUTENHO
paswupsiBaHe WM HamansiBaHe Ha obxBata Ha cepTuduumpaHe. 3anucute
BKIIOYBaT OOOCHOBKATa 3a WU3KIMKOYBAHE HAa HAKOS OT FrOpHUTE AeWHOCTW. TakuBa
obcToaTencTtea Morat ga 6bAaT BbOPBXKEHW KOHMIUKTM UM enugemmn, KOUTo
Bb3NpPEnsaTCTBAT cepTuduumpalimMs opraH npu npunaraHeTto Ha HeroBata FSC®
akpeguTupaHa nporpama 3a ceptuduumpaHe, 3a ga NOTBbPAM BanuAHOCTTa Ha
cepTudmkara.
KnueHTtn, kouto ca 6unu ceptudmumpaH npegv gatata Ha Bnu3aHe B curia Ha
opgobpeHne Ha HOB unu peBu3aupaH npunoxmm FSC HopmaTvMBeH OOKYMEHT, Lie
Obaat ogMTUpaHu CNpsiMO U3WCKBaHMATa Ha HOBUSI UMM PEBU3NPAHUS OOKYMEHT B

CbOTBETCTBUE C NPUITOXNMUTE NPEXOOHN N3NCKBAHUA.
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OnnakBaHusi: CepTnduumpalmsaT opraH OTroBaps Ha anéu u xanbu Ha cbLuus e3nk, KOUTO ce
M3nons3ea, UnM ce cbrnacaesa C xanbonogaTtens OTHOCHO W3MNOM3BaHUA €3WK.
[MbpBOHAYaneH OTroBOpP, BKIKYUTENHO OMNWCaAHWE Ha NPeasioKeHUs Kypc Ha
AencTBMe 3a nocneaBalyn OencTBua no xanbata nnm xanbaTa, ce npegoctassa B
pamkuTe Ha aBe (2) ceamuum cnep nonyvaBaHe Ha anba unu xxanba. TeBbpaeHusaTa
ce pascrneaBaT U NpeasioKeHnTe AENCTBUSA B 3aKItoveHne no xanbaTta nnm xanbarta
ce yTouyHsIBaT B paMkute Ha Tpu (3) meceua OT nonyyaBaHe Ha xanbata unu
XanbaTta. XXanbonogaTtensT ce yBejoMsiBa 3a B3eTOTO peLleHme Mo xanbara.
YKanbonogaTtensat uma Bb3MOXHOCT Aa OTHece anbata cu go ASI, ako npobnembT
He e paspelleH 4pe3 NbMHOTO MpuraraHe Ha CcoOCTBEHMTE npouenypu Ha
cepTudMumMpalLnst opraH Unu ako xanbonogaTensart He e CbrnaceH C HanpaBeHUTe
3aKkniyYeHns n/unn e HedoBOMeH OT HaydMHa, MO KOWTO € nojajeHa anbata
obpaboTBaH. Kato kpavHa cTbnka xxanbarta moxe aa 6bae otHeceHa fo FSC®.
AHOHMMHM OMnakBaHWSA U M3pas3n Ha HeJOBONCTBO, KOUTO He ca 06OCHOBaHM KaTo
OnriakBaHusl, ce TpeTuMpaT KaTO KOMEHTapu Ha 3aMHTEPEeCOBaHWUTE CTPaHM U ce
pasrnexgaT no BpemMe Ha creaBallusi OauT.

Bcunuku onnakeaHus ce pernctpupat B FSC®.
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TUV AUSTRIA

Cuctemu 3a ynpasneHue 1 npoayKkToBa cepTudukaums TUV

Otgen ,3emenencku npogyktn n CucrtemHa ceptmgukaumsa®

TpaHcdep Ha
cepTudmkaumsn:

AUSTRIA

CepTtudpmkatute FSC® morat ga ce npexBbprsaT CcamoO BeOHBX B paMKuTe Ha
NeTroAMLLIHNA NEPUOA Ha BanuaHOCT UK B NPOTUBEH CrnyYar TpsibBa aa ce M3BbpLUn
nbrnHa FSC® cepTndukaumoHHa oLeHka.

FSC® cepTucukatute He morat ga ce NpexsbpnAT B CrieqHuTe cuTyaumm:

1. CepTndmkatbT € cnpsiH

2. OcHoBHUTe CAR He ca 3aTBOpeHHn

3. BanHTepecyBaHuUTe CTpaHU He MoraT Aa ce AOroBOpAT 3a AaTaTta Ha NpexBbprsiHe
4. CpoTBeTHaTa JOKyMEeHTauuMs 3a nputexarens Ha cepTudmkarta (3anucu, uctopus
Ha CAR) He e gocTbnHa
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£ Bt 5 oy ‘, ) FSC-STD-20-011
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glan g1l
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Hodiehal # fArafaf@d o faar anfae g
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ST ST FSC & Hat # ol Hediehall & TROUTHETET 39T &

HTeTeh GEdTaST 3R/AT TR S 373 HATeTeh! o T8 F TSUHIT GaRT 39T foham
ST Hehal &1 T AT H, AT HaraeT 7 & AT FET SI1e] THTUT aRThci3ii &
3HeTET gl T &

THIOT YeT FIAT:  THU e 379 foTat & forw foeaer § 3R 3R see w@ar & gamohesor
§ T, R JATOT O Y U ST T @ & TE e T8 §

QIS T 31$ o 3TTdeeh huell o U TETH foA =0T YoTTell § I8 AT e foh asft
AT ITARISHATHT T Fedeh TR GaRT FHrdfead T SITdT &
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Hoehel o IR . IS TATUTTS Shael T8l SIRY fohar ST (31 get: SR foham Siream)
SIS IATEh o 9T

1. "STSEE" 3 T foRam g3 3R 3HH 34 3R AT FEHIUT TG § FSCO

YA AoTelT & T FHEstlar Sel 39AeT e & 31f8eR § FSC® 3AT
forcifaa 7t 1

7

2. Tt of1a] ATeTeht 3R HTeTeh T RIS AT T He]dTeleT FSC® eEcrdot forerehr
3 & 3 9@ A-3TEIATT glalt THTOTT YeTed del & Ugel Hel fondm ST 3
BIET-AEY IR-3TwRIATHT T g faam Sireem el ganr fnfése srftismast weeediar
o 1 WEY FohaT 91T| AT el IR-37TEIATT THTUTH FeTel et H g1 Aehell
gl

3. JHATUTA FAS T W gEATaTR fohdr| VY IMET YeTeT il o folT THATEIAT, SHhT
QIS T STt TR fah i $f1 IR-3EcT bl T HTol & #ek HAT &9 &
O fmar Srar g
YeAiedihd & URUITATIET Uel: FHUE Weld fhdl ST Hehal Bl wAehRIcHS
ATONHIOT fAUTT & AT # 5 fAUT & HROT 910 370 § g .

JATO T ¢sATd (@) "TUV AUSTRIA HELLAS" &1 #Atfoe g1 e &
aifoiiegs 3R e dax (H3TSESN) SanrT doiish HE&AT 136020 THTOTIT
S 81 & 9T, TATOTS fo¥ehr T &

aMgh T TUV AUSTRIA HELLAS @131 3T 3UZNT &l T DR &, ST foh 31egerer
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YHTOTYST T EUTATAIOT:

AUSTRIA

YHATUTST T JATOTT Y TIfadT et arer aRadat 3R aRfEufael w far a=ar
g,

ITgeh SaRT & Fhy 1T IRETeT @1 AT e 3R 3RS Fars ¥ [ oder
HodTehet & [T FSC® o] ARSI T JMTRIRATIN & AR IR JHOTTT
SR AT THEGH IR T faEar a1 et anfAer &

gAToNET| Repis & 3T foradT oft arfafafer s amex et ot 3itfacs enfder g1 o
IR T FUY AT AGTHNT & Fehell § SiT ST STeldll & JHTON folehrd 37967
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THATH RPret 3R AT ¥ Jreafaaar o s =2 §

Ifer RIS Y fEdere i RReafort & &0 7 AT STaT § 3 3eTeht FATene fhar
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Sistemi upravljanja i Uredba o sertifikaciji proizvoda TUV

Odeljenje za poljoprivredne proizvode i sisteme

AUSTRIA
Aneks 10: FSC® Pravilnik o sertifikaciji
CraHpapT: FSC® CHAIN OF CUSTODY U skladu sa: FSC-STD-20-001
(uklju€ujuéi kontrolisani lanac FSC-STD-20-011

skladistenja drveta)

Ciklus sertifikacije: Puni ciklus sertifikacije traje pet godina i sastoji se od pocCetne sertifikacione provere,
Cetiri godiSnje nadzorne provere i resertifikacione provere pre isteka sertifikacije.

Priprema i planiranje Kao prvi korak, zainteresovana kompanija ¢e popuniti ,FSC® Obrazac prijave za
provere: sertifikaciju lanca nadzora”. Podnosioci zahteva za sertifikaciju treba da prijave
trenutne ili prethodne prijave ili sertifikacije sa FSC® ili drugim Semama sertifikacije
Sumarstva u poslednjih pet godina. Poslednji dostupni FSC® izvestaj provere za ovaj
period ¢e biti poslat onako kako se to radi u procesu sertifikacije. Prijave za
sertifikaciju upravljackih jedinica ili lokacija koje su veé obuhvacene vazecom ili
suspendovanom FSC® sertifikacijom se odbijaju osim ako je proces prenosa
sertifikata u toku. Aktuelna lista proizvoda sa svim navedenim informacijama bice
poslata sertifikacionom telu

Podrugéje provere lanca Obim procene lanca nadzora definisan je slede¢im parametrima:
nadzora: a. Organizacije sertifikovane u skladu sa FSC-STD-40-004: Iokacija(e),
grupa(e) proizvoda, procesi ili aktivnosti koje obavlja organizacija (ukljuCujuci
lokacije koje uc€estvuju sa viSe lokacija ili grupnih sertifikata i izvodaca) i
primenjivi FSC normativni dokument(i) u odnosu na koje se ovi procesi ili
aktivnosti proveravaju.
b. b. Organizacije sertifikovane u skladu sa projektima FSC-STD-40-006,
lokacije koje ucestvuju, ¢lanovi projekta, specifikacija obima kao jednokratna
ili kontinuirana sertifikacija, procesi ili aktivnosti koje obavljaju organizacija i
¢lanovi projekta i primenjivi FSC normativni dokument(i) prema kojima ovi
procesi ili aktivnosti se revidiraju.

Proces sprovodenja Provera pri sertifikaciji, nadzoru i resertifikaciji se sprovode svake godine, uzimajuci
provere: uzorke dokumenata, upravljackih zapisa i intervjua koji su dovoljni da se potvrdi da

se sistem kontrole primenijuje efikasno i dosledno u celom opsegu sertifikata.
Provere uklju€uju razmatranje:
a. Dostupni tehnicki i materijalni resursi,
b. Dostupni ljudski resursi,
c. Za sertifikate na viSe lokacija: sloZzenost i obim aktivnosti obuhvacenih opsegom
sertifikata. Ove informacije ¢e se Kkoristiti za procenu sposobnosti centralne
kancelarije da upravlja brojem lokacija koje u€estvuju u okviru sertifikata i da odredi
svoje godisnje granice rasta.

-
oc
-
2,
-
<L
>
-
-

lzdavanje sertifikata: Sertifikaciono telo je odgovorno i zadrzava ovlascenje za svoje odluke koje se odnose
na sertifikaciju. Pre izdavanja sertifikata o lancu nadozora potvrdeno je da kompanija
podnosilac zahteva ima uspostavljen sistem kontrole koji moze da obezbedi da se
svi primenjivi zahtevi implementiraju na svakoj operativnoj lokaciji, uklju€ujuci i
nesertifikovane dobavljate kao deo programa verifikacije kontrolisanog drveta i
recikliranog materijala i izvodaci kao deo ugovora o spoljnom poslovanju, u okviru
evaluacije.

Sertifikat se izdaje (ili ponovo izdaje) samo kada klijent:

1. Poseduje vazeéu i najnoviju verziju ,Ugovora o licenci za FSC® Semu
sertifikacije“ gde pravo na koriS¢enje FSC® zastitnih znakova nije suspendovano.

2. U skladu sa zahtevima svih primenjivih standarda i normativhih FSC®
dokumenata, $to znacli da ¢e velike neusaglasenosti biti ispravljene pre davanja
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Sistemi upravljanja i Uredba o sertifikaciji proizvoda TUV

Odeljenje za poljoprivredne proizvode i sisteme
AUSTRIA

sertifikata, a manje neusaglaSenosti Ce biti ispravliene u maksimalnom
vremenskom roku koji odredi CB. Otvorene manje neusaglasenosti ne spre¢avaju
izdavanje sertifikata.

3. Potpisan ugovor o sertifikaciji.

Da bi se obezbedila takva garancija, mora se potvrditi da se svaka neusaglasenost
na isti na€in obraduje od strane organizacije u utvrdenim rokovima.

Resertifikacija se moze odobriti kao rezultat ponovne provere.
U slucaju negativnih odluka o sertifikaciji, klijentu se dostavljaju razlozi za ovu odluku.

Sertifikaciono telo je vlasnik ziga (logo) “TUV AUSTRIA Hellas” registrovanog od
strane Trgovinske i industrijske komore Grcke (CICG) pod brojem 136020. Nakon
izdavanja sertifikata, sertifikaciono telo daje Klijentu pravo da koristi logo) “TUV
AUSTRIA Hellas”, kao $to je prikazano u Aneksu 3 sporazuma.

Odrzavanje sertifikata: Odrzavanje sertifikata je odobreno kada klijent:
1. Postuje i nastavlja da ispunjava sve uslove za odrzavanje sertifikata koje je
postavilo sertifikaciono telo.
2. Postuje sve zahteve koje postavlja sertifikaciono telo i FSC® u vezi sa tvrdnjama,
logotipima, sertifikacionim znakovima ili zastitnim znakovima.
3. Ispravla sve neusaglaSenosti sa primenljivim FSC® normativnim
dokumentom(ima) u maksimalnom roku koji je odredilo sertifikaciono telo.
4. Nastavlja da blagovremeno plac¢a sve navedene naknade i troSkove.
5. Podvrgava se nadzoru kako je odredilo sertifikaciono telo i kako zahteva FSC®.
6. Poseduje vazecu verziju ,Ugovora o licenci za FSC® Semu sertifikacije“ gde pravo
na koriS¢enje FSC® zastitnih znakova nije suspendovano.

Evaluacije grupnih Za provere grupnih sertifikata i sertifikata na viSe lokacija, vrSi se uzorkovanja
sertifikata i sertifikata dovoljnog broja operativnih lokacija ili operacija lanca nadzora kako bi se potvrdilo da
sa vise lokacija:  ge sistem kontrole primenijuje efikasno i dosledno u celom opsegu sertifikata.

Evaluacija Programa Organizacija moze angaZovati bilo koju spoljnu organizaciju da izvr$i verifikaciju
verifikacije Organizacije dobavljata nespecificiranih izvora rizika, izuzev sopstvenog sertifikacionog tela. Kada
za zalihe drvaizizvora kompanije sprovode sopstvenu terensku verifikaciju dobavljaga drveta iz
ozna€enih kao o,y edenih izvora rizika, sertifikaciono telo moze odlugiti da sprovodi njihove

,heodredeni rizik“: o ..
terenske provere u skladu sa proverama verifikacije na terenu od strane kompanije.
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Procena DDS-a Implementiran je sistem za procenu relevantnosti, efektivnosti i adekvatnosti DDS-a,
organizacije: prema obimu i obimu rada organizacije. Sredstva za verifikaciju procene rizika i

kontrolne mere koje je uspostavila organizacija ukljucuju:
1. Mehanizam za verifikaciju oznaka rizika u odnosu na dostupne izvore informacija
i primenjive zahteve
2. Terenska verifikacija na nivou Suma i verifikacija dobavlja¢a u lancu snabdevanja
na licu mesta sa obimom i skupom uzoraka relevantnim za DDS koji se ocenjuje.
Skup uzoraka ce biti dovoljan da potvrdi smanjenje rizika vezanog za poreklo i rizik
mesSanja materijala sa neprihvatljivim inputima.
3. Potkrepljujuci dokazi koje je obezbedila organizacija sa nezavisnim izvorima kada
je to mogucée

Promene koje utiéu na Sertifikaciono telo ¢e obavestiti sve zainteresovane klijente o promenama FSC
sertifikaciju: sertifikacionih zahteva ili sopstvenih procedura koje uti¢u na zahteve za sertifikaciju,

u roku od trideset (30) kalendarskih dana. MenadzZer kvaliteta i menadZer FSC Seme

su odgovorni za odgovaraju¢u implementaciju i zavrSetak procesa. Sertifikaciono telo

razmatra promene i okolnosti koje utiCu na sertifikaciju, ukljuCujuc¢i promene koje je

inicirao klijent i odluCuje o odgovarajucoj akciji u skladu sa zahtevima FSC®
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X
5 primenljivih zahteva za ocenjivanje i izdavanje sertifikata ukljuCujuéi proSirenje ili
smanjenje obima sertifikacije. Evidencija ukljuuje obrazlozenje za isklju€ivanje bilo
koje od gore navedenih aktivnosti. Takve okolnosti mogu biti oruzani sukobi ili
epidemije koje ometaju sertifikaciono telo u sprovodenju FSC® akreditovanog
programa sertifikacije kako bi se potvrdila validnost sertifikacije.
Klijenti koji su bili sertifikovani pre stupanja na snagu odobrenja novog ili revidiranog
primenjivog FSC normativhog dokumenta bic¢e revidirani u skladu sa zahtevima

novog ili revidiranog dokumenta u skladu sa primenjivim zahtevima tranzicije.

Zalbe: Sertifikaciono telo odgovara na zalbe na istom jeziku koji se koristi ili se slaze sa
podnosiocem Zzalbe o jeziku koji se koristi. Inicijalni odgovor, uklju€ujuéi nacrt
predloZzenog pravca delovanja za pracenje zalbe, dostavlja se u roku od dve (2)
nedelje od prijema Zalbe. Navodi se istrazuju i predloZene radnje u zakljuku prituzbe
ili zalbe navode se u roku od tri (3) meseca od prijema zZalbe ili zalbe. Podnosilac
Zalbe se obavestava o donetoj odluci po prituzbi.

Podnosilac zalbe ima moguc¢nost da svoju zalbu uputi ASI-u, ako problem nije reSen
kroz potpunu implementaciju sopstvenih procedura sertifikacionog tela, ili ako se
podnosilac zalbe ne slaze sa donetim zaklju¢cima i/ili je nezadovoljan na¢inom na
koji je prituzba podneta. Kao krajnji korak, zalba se moze uputiti FSC®.

Anonimne Zalbe i izrazi nezadovoljstva koji nisu potkrepljeni kao prituzbe tretiraju se
kao komentari zainteresovanih strana i adresiraju se tokom sledece provere.

Sve reklamacije se registruju kod FSC®.

Transfer sertifikata: FSC® sertifikati se mogu preneti samo jednom u periodu od pet godina vazenja ili ¢e
se u suprotnom obaviti potpuna FSC® sertifikacija.
FSC® sertifikati se ne mogu preneti u sledec¢im situacijama:
1. Sertifikat je suspendovan
2. Glavni CAR-ovi nisu zatvoreni
3. Uklju€ene strane ne mogu da se dogovore o datumu prenosa
4. Relevantna dokumentacija o nosiocu sertifikata (evidencija, istorija CAR) nije
dostupna
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Phu luc 10: Quy dinh chirng nhin FSC ®
f Tiéu chuan hoac CHUOI HANH TRINH SAN PHAM Tuan tha: FSC-STD-20-001
j:g chwong trinh chivrng FSC FSC-STD-20-011
nhan  (Bao gém chuéi hanh trinh san
pham g6 c6 kiém soat)
Chu ky chirng nhan  Mbt chu ky chirng nhan day dd kéo dai ndm nam va bao gom 01 cudc danh gia
chirng nhan, 04 cudéc danh gia giam sat va 01 cudc danh gia tai chirng nhan truéc

khi hét han chirng nhan

Chuén bij va ké hoach Buwdc dau tién, cong ty can dién “Biéu mau dang ky chirng nhan Chudi hanh trinh
danh gia san phdm FSC”. 'ng vién can khai béo cac dang ky chirng nhan ho&c chirng nhan
hién tai/ trwéc do lién quan téi FSC hoac cac chwong trinh ching nhan rirng khac
trong vong ndm nam vira qua. Bao cdo danh gia FSC hién c6 gan nhét phai duwoc
gli cho td chirc chirng nhan va sé dwoc xem xét trong qua trinh chirng nhan. Cac
don dang ky chirng nhan clia cac don vi/ co quan quan ly da cé chirng nhan FSC
dang con hiéu lwc hodc bi dinh chi sé bj tw chéi, trr khi cbng ty dang thuwc hién
chuyén ddi chirng nhan, Danh muc san phadm v&i tt ca cac théng tin sé phai dwoc
gl cho T4 chirc chirng nhan (CB).

Pham vi cia danh gia Pham vi danh gia chirng nhan chudi hanh trinh san phdm dwoc dinh nghia & cac
chirng nhan chudi hanh  muyc sau:
trinh san pham a. Cac t6 chirc danh gia theo FSC-STD-40-004:
(Cac) dia diém, (cac) nhdm san pham, cac quy trinh hodc hoat dong thuc
hién b&i t chirc (bao gébm site tham gia, da diém, chirng nhan nhém va
thau phu) va (céc) tai liéu vién dan FSC lién quan ma cac qua trinh hodc
hoat déng nay dwoc danh gia.
b. Céc tb chirc chirng nhan theo FSC-STD-40-006:

Cac dy an, participating sites, thanh vién clda dy an, dac thu chirng nhan
mot 1an hodc lién tuc, cac qua trinh hodc hoat dong duoc thuc hién bdi td
chirc va cac thanh vién trong dy an va (cac) tai liéu vién dan FSC lién quan
ma cac qua trinh hoac hoat déng nay duwgc danh gia.
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Quy trinh thwe hién Danh gia chirng nhén, giam sat hoac tai chirng nhan dwoc thwe hién hang nam, tai
danh gia liéu ldy mau, hd so quan ly va phéng van sé duoc kiém tra dé xac minh rng hé
thdng kiém soat dwoc thwe hién hiéu qua va lién tuc dbi véi tAt cd cac pham vi cla
chirng nhan.
Viéc chirng nhan bao gdm xem xét:
a. Cac ngudn NVL va ky thuat s&n co
b. Nhan sy san cé
c. Débi véi chirng chi multisite: mirc d6 phire tap va quy mé clia pham vi dwoc
bao trum trong pham vi chirng chi. Théng tin nay sé duoc str dung dé danh
gia kha nang quan ly cda van phong trung tdm trong viéc quén ly cac site
tham gia trong pham vi cia chirng chi va xac dinh nhirng gi¢i han phat trién
hang nam.
Thong tin s&n c6 1a két qué cla cac danh gia trwdc d6 lién quan dén tai liéu quy
dinh ctia FSC va/hodc lién quan dén cac tiéu chuin khac nhw tiéu chuan do 1ISO
cobng bd co thé dwoc st dung. Trong moi truéng hop, quyét dinh vé viéc t6 chirc cd
tuan tha cac yéu ciu chirng nhan hién hanh hay khéng la quyét dinh déc lap.
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Quyét dinh chirng nhan  To chire chirng nhan co trach nhiém va quyén han trong viéc dwa ra quyét dinh lién
quan téi chirng nhan. Truwéc khi chirng nhan chubi hanh trinh sé&n phdm dwoc cép,
cong ty chd chirng nhan phai dwoc xac nhan da c6 moét hé théng kiém soat du
nang lwc dam bado tat ca cac yéu cau lién quan duoc thwc hién véi moi dia diém
van hanh, bao gdm ca cac nha cung cap khéng dugc chirng nhan nhu mét phan
ctia g6 duoc kiém soat va chwong trinh xac minh vat liéu tai ché va nha thay phu
nhw mét phan cau thda thuan gia céng, trong gi¢i han pham vi danh gia
Churng chi sé chi duwoc cap (hodc cap lai) khi khach hang:

1. Dién va gitr ban “Théa thuan cap phép cho chwong trinh chirng nhan FSC”
con hiéu lwc va la phién badn méi nhét | tai d6 quyén st dung nhan FSC
khéng bi dinh chi.

2. Tuan tha yéu cau cla cac tiéu chuan ap dung va tai liéu FSC vién dan,
ddng nghia v&i viéc cac 16i khdong pht hop nang phai dwoc khic phuc
trwéc khi cdp chirng nhan va 16i khéng phu hop nhe phai dwoc khac phuc
trong khoang thoi gian t6i da ma CB dwa ra. Céc 16i khdng khéc phuc nhe
chwa khac phuc khéng can tré viéc cap chirng nhan

DPé dwa ra sy ddm bdo nhw vay, phai xac nhan rang moi sy khdng phu hop déu
dwoc tb chire gidi quyét mot cach binh déng trong khung thei gian da thiét 1ap.

Tai chirng nhan c6 thé dwoc cap do két qua cla viéc danh gia lai.

Trong trwérng hop cé quyét dinh chirng nhan tiéu cuc, ly do dan dén quyét dinh nay
sé dwoc cung cap cho khach hang.

Co quan Chirng nhan la chd sé& hiru nhan hiéu (logo) “TUV AUSTRIA Hellas” duwgc
dang ky b&di Phong Thwong mai va Céng nghiép Hy Lap (CICG) theo s 136020.
Sau khi cdp Gidy chirng nhan, Co quan Chirng nhan sé& cap cho Khach hang quyén
st dung logo TUV AUSTRIA Hellas, nhw dwoc néu trong Phu luc 3 cla théa thuan

Duy tri chirtng nhan  Ching nhan dwoc duy tri khi khach hang:

1. Tuan tha va tiép tuc tuan tha véi tt cd cac diéu kién duy tri chirng chi dat
ra b&i T6 chirc chirng nhan

2. Tuan tha tat ca cac yéu cau dwa ra béi Té chirc chirng nhan va FSC lién
quan t&i khai béo, logo, dau chirng nhan hoac nhan.

3. Khéc phuc bat ky diém khong khac phuc ndo theo nhw tai liéu vién dan
FSC trong khoang thei gian téi da dat ra béi Td chire chirng nhan.

4. Tiép tuc trd cac khoan phi ding han

5. Thyc hién giam sat theo chi dinh ctia Té chrc chirng nhan va theo yéu cau
ctia FSC.

6. COo phién ban hop I& cha “Thda thuan cdp phép cho Chuong trinh chirng
nhan FSC®’ trong d6 quyén st dung nhan hiéu FSC® khéng bi dinh chi.
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Panh gia chirng chi D& danh gia cac chirng chi nhém va nhiéu dia diém, viéc lay mau day da cac dia

nhém va da dia diém: diém van hanh hodc chudi hanh trinh s&n phadm dwoc thwc hién dé xac minh réng
hé thdng kiém soat dang dwoc trién khai mot cach hiéu qua va nhét quan trong
toan bé pham vi ctia chirng chi.

Panh gia chwong trinh  T6 chirc c6 thé thué bat ky td chirc bén ngoai nao dé tién hanh xac minh nha cung

xac minh cua To chirc  c4p vé cac ngudn rii ro khéng xac dinh, ngoai trir tb chire chirng nhan cta chinh té

doi voi nguon cung cap  che d6. Trong trwdng hop cac cong ty tién hanh xac minh hién tredng cda riéng

G Ul O hguon dwoc inh déi vei cac nha cung cap gb tir cac ngudn rii ro khéng xac dinh, Co quan

chi dinh Ia 'rai ro khéng . A s 4R e . o X 5 R .

xéc dinht: Chirng nhén c6 thé Iwa chon tién hanh danh gia hién trwéng cua ho trung véi dot
) danh gia xac minh hién trwdng cla cong ty.
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Panh gia DDS cua té6 Mot hé thbng danh gia mic d6 phu hop, hiéu qua va tinh ddy dd cta DDS theo
churc: pham vi va quy md hoat déng cla té chirc dwoc trién khai. Cac phuwong tién xac
minh danh gia rdi ro va cac bién phap kiém soat do tb chirc thiét 1ap bao gém:
1. Co ché xac minh viéc chi dinh rdi ro dwa trén cac nguén théng tin s&n cé va
cac yéu cau ap dung
2. Xac minh thwc dia & cap rirng va xac minh tai chd cac nha cung cép trong
chudi cung trng v&i pham vi va nhém 1y mau phu hop véi DDS dang dwoc
danh gia. Nhém l4y mau phai di dé xac nhan viéc gidm thiéu rai ro lién
quan dén ngudn gbc va rii ro trdn 1an nguyén liéu véi cac dau vao khoéng
dua diéu kién.
3. Ching thuc bang chirng do té chirc cung cap bang cac ngudn doc lap khi
c6 thé.
Nhirng thay déi anh Co quan ching nhan phai thdng bao cho tat ca khach hang bi anh hudng bai
hwéng dén chieng  nhikng thay déi déi véi yéu cau chirng nhan FSC hoac cac th tuc riéng clia té chire
nhan: anh hwdng dén yéu cau chirng nhén trong vong ba muoi (30) ngay duong lich.
Nguw&i quan ly chat lwvgng va ngudi Trwedng ban FSC chju trach nhiém thwc hién va
hoan thanh quy trinh mot cach thich hop.
Co quan Chirng nhan xem xét cac thay dbi va hoan canh anh hwéng dén ching
nhan, bao gdm ca nhirng thay ddi do khach hang va quyét dinh hanh déng thich
hop phu hop v&i yéu cau cla cac yéu cau hién hanh cia FSC® dé danh gia va cap
gidy chirng nhan, bao gébm ca viéc mé rong hodc thu hep pham vi chirng nhan. Hoé
so bao gdm ly do loai trir bat ky hoat ddng nao & trén. Nhirng trwdng hop nhuw vay
co thé 1a xung dét vii trang hodc dich bénh can tré td chire chirng nhan thyc hién
chwong trinh chirng nhan dwoc FSC® cdng nhan nham x&c nhan tinh hop 1é cia
chirng nhan.
Khach hang da dwoc chirng nhan trwéc ngay phé duyét tai liéu quy chuadn FSC méi
hodc sra d6i co hiéu lwc sé phai danh gia theo cac yéu ciu cuda tai liéu méi hodc
tai liéu stra d6i theo cac yéu cau chuyén di hién hanh.
Khiéu nai va Khang Co quan Ching nhan tra 10 cac khiéu nai va khang nghi bang cung ngén ngi
nghi: duoc s dung hodc ddng y v&i ngwdi khiéu nai badng ngén nglr dwoc st dung.
Phan hdi ban diu, bao gdm ban tém tat vé dé xuét xt ly dé theo déi khiéu nai hodc
khang cdo sé& duoc cung cp trong vong hai (2) tuan ké tir khi nhan duoc khiéu nai
ho&c khang céo. Cac céo budc sé duoc diéu tra va cac hanh dong dé xuét dé giai
quyét khiéu nai hodc khang céo sé& dwoc néu rd trong vong ba (3) thang ké tw khi
nhan dwoc khiéu nai hodc khang cdo. Ngudi khiéu nai dwoc théong bao vé quyét
dinh dwoc dwa ra déi véi khiéu nai.
Nguoi khiéu nai c6 co hodi chuyén khiéu nai cia minh dén ASI néu van dé chua
duoc gidi quyét théng qua viéc thuc hién day di cac quy trinh riéng cua td chirc
chng nhan hodc néu nguwdi khiéu nai khdong déng y véi két luan dat duwoc va/hoac
khong hai ldng véi cach khiéu nai dwoc xi ly. La bwéc cudi cung, khiéu nai cé thé
dwoc chuyén dén FSC®.
Nhirng khiéu nai 4n danh va bay td sw khoéng hai long khéng dwoc chirng minh 1a
khiéu nai s& dwoc coi la y kién cla cac bén lién quan va ching sé duwoc gidi quyét
trong lan danh gia tiép theo.
Tét ca cac khiéu nai déu duoc théng bao téi FSC®.
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Chuyén giao chirng chi Chirng chi FSC® chi co6 thé dwoc chuyén nhweng mét lan trong thdi han 5 nam co
hiéu lwc, néu khong thi viéc danh gia chirng nhan FSC® day da sé dwoc thuc hién.
Chirng chi FSC® khoéng thé dwoc chuyén nhuong trong cac trwdng hop sau:
1. Chirng chi bi dinh chi
2. Chwa déng céc 16i khdong phu hop nang
3. Céc bén lién quan khong thdng nhat dwoc ngay chuyén nhwong
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4. Khéng cé tai liéu lién quan vé nguoi gite chirng chi (ho so, lich st 16i KPH)
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